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1. Waarover gaat dit

NFA leidt fitnessprofessionals op. Om dat te kunnen doen verwerken wij persoonsgegevens van cursisten. Hieronder staat welke gegevens dat zijn, waarom wij ze
verwerken, op welke grondslag, hoe lang wij ze bewaren en welke rechten je hebt.

2. Welke gegevens wij verwerken

Bij inschrijving en tijdens de opleiding:

Gegeven Waarom

Voor- en achternaam, adres, woonplaats Uitvoering van de overeenkomst, facturatie
Geboortedatum, -plaats en -land Verplicht voor diplomering via NL Actief
Gewenste naam op het diploma Diplomering

E-mailadres en telefoonnummer Communicatie over de opleiding
Noodcontact (ICE) Veiligheid tijdens praktijklessen
Vooropleiding en eventuele vrijstellingen Toelating en studieroute

Betaal- en factuurgegevens Uitvoering van de betalingsafspraak
Aanwezigheid en voortgang Begeleiding en toetsing

Portfolio, opdrachten en examenresultaten Beoordeling en diplomering

Foto's of video voor promotie, alleen met toestemming Zie hoofdstuk 4

Bij interesse zonder inschrijving. Meld je je aan voor de wachtlijst, doe je de check op onze site of vraag je informatie op, dan bewaren wij je naam en e-mailadres.
Daarmee laten we je weten wanneer er een groep start en sturen we je af en toe een mail. Afmelden kan onderaan elke mail.

Gezondheidsgegevens. Wij vragen daar niet naar. Meldt een cursist zelf een blessure of beperking die van invioed is op deelname of examinering, dan leggen wij alleen
vast wat nodig is om passende begeleiding of een aangepaste examensituatie te regelen. Wij delen dat niet met derden zonder toestemming, behalve wanneer NL Actief
dat voor een aangepaste examensituatie nodig heeft.

Website. Wij plaatsen geen tracking cookies op nfa-academy.nl. Voor bezoekersaantallen gebruiken wij Plausible: zonder cookies, zonder persoonsgegevens en met
opslag in de EU.

3. Grondslagen
Wij verwerken gegevens op basis van:
e Uitvoering van de overeenkomst — alles wat nodig is om je op te leiden, te beoordelen en te diplomeren.
e Wettelijke verplichting — de fiscale bewaarplicht op facturen.
e Toestemming — gebruik van beeldmateriaal voor promotie, en mail aan geinteresseerden die zich niet hebben ingeschreven. Toestemming kun je altijd intrekken.

e Gerechtvaardigd belang — verbeteren van onze opleidingen op basis van evaluaties.

4. Beeldmateriaal
Lesdagen worden niet opgenomen. Het praktijkexamen ook niet; dat wordt live beoordeeld.

Voor promotie — soms maken wij foto's of video voor de website of social media. Beeld waarop jij herkenbaar bent gebruiken wij alleen met jouw aparte, schriftelijke
toestemming vooraf. Geef je die niet, dan heeft dat geen enkel gevolg voor je deelname of beoordeling. Je kunt je toestemming op elk moment intrekken; wij
verwijderen het materiaal dan uit onze eigen kanalen.

5. Bewaartermijnen

Gegevens Termijn



Facturen en betaalgegevens 7 jaar (wettelijke fiscale bewaarplicht)

Portfolio, examenresultaten, diplomagegevens 3 jaar na diplomering (termijn NL Actief)
Aanwezigheid en voortgang Tot 1jaar na afronding

Beeldmateriaal voor promotie Tot intrekking van de toestemming
Klachten en de afhandeling daarvan 3 jaar

Gegevens van geinteresseerden die zich niet inschrijven 1jaar, of eerder als je je afmeldt

6. Met wie wij gegevens delen
e NL Actief — voor examinering, diplomering en registratie
e Externe examinatoren — voor het praktijkexamen
e Plug&Pay — onze betaalpagina en facturen
e Mollie — verwerking van betalingen en automatische incasso
e Moneybird — administratie
o Huddle — leerplatform en community
e Google Workspace (Drive) — opslag van portfolio's en opdrachten
e Loops — e-mail aan cursisten en geinteresseerden
e Netlify — hosting van nfa-academy.nl
e Plausible — anonieme bezoekersstatistieken

Met elke partij die in onze opdracht gegevens verwerkt sluiten wij een verwerkersovereenkomst. Verder geven wij je gegevens aan niemand, tenzij de wet ons daartoe
verplicht.

De meeste partijen verwerken en bewaren gegevens binnen de Europese Economische Ruimte. Gebeurt dat daarbuiten, zoals bij Loops en Netlify uit de Verenigde
Staten, dan alleen met de waarborgen die de AVG daarvoor eist.

7. Beveiliging

Wij werken uitsluitend binnen Google Workspace, met tweestapsverificatie op alle NFA-accounts. Toegang tot cursistgegevens hebben alleen Marco Nijland en de
docenten die met de betreffende groep werken. Portfolio's en beoordelingen staan in die omngeving en niet op privé-apparaten of in privé-accounts.

8. Jouw rechten
Je hebt het recht om:
e je gegevensinte zien
e zetelaten corrigeren
e zete laten verwijderen, voor zover wij ze niet wettelijk moeten bewaren
e de verwerking te laten beperken
e bezwaar te maken tegen verwerking op grond van gerechtvaardigd belang
e je gegevens in een gangbaar bestandsformaat mee te krijgen
e gegeven toestemming in te trekken
Een verzoek stuur je naar info@nfa-academy.nl. Wij reageren binnen vier weken. Om misbruik te voorkomen kunnen wij je vragen je te identificeren.

Ben je het oneens met hoe wij met je gegevens omgaan, dan kun je een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens (autoriteitpersoonsgegevens.nl).

9. Datalekken

Bij een datalek met risico voor betrokkenen melden wij dat binnen 72 uur bij de Autoriteit Persoonsgegevens en informeren wij de betrokken cursisten.

10. Wijzigingen

Wij passen deze verklaring aan wanneer onze dienstverlening of onze leveranciers wijzigen. De actuele versie staat altijd op nfa-academy.nl.
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